
Telha de PVC Rígido Brasilvic
Garantia Limitada de 5 Anos

As telhas de PVC rígido “BRASILVIC” são garantidas pela INOVAÇÃO INDUSTRIAL 
EXPORTAÇÃO E IMPORTAÇÃO LTDA.Esta garantia é extensiva às compras originais feitas 
através de um distribuidor autorizado. As telhas cobertas por esta garantia são fabricadas 
da melhor qualidade de resina de PVC, com aditivos de filtragem de radiação ultra-violeta, 
estabilidade de resistência ao impacto e boa tolerância ao calor. As telhas BRASILVIC são 
fabricadas para oferecer um excelente acabamento superficial.
Esta garantia não é transferível.
As telhas são garantidas por 5 anos conforme abaixo: 

 Intempérie: mantém ótima condição superficial. Não sofre corrosão ou 
apodrecimento e não é atacada pela poluição(É admitida uma mudança natural 
da pigmentação).

 Confiabilidade Estrutural: ela permanece estruturalmente rígida. 

 Segurança: Ela permanece não condutora e não inflamável.

Esta garantia é nula se as telhas não forem instaladas, estocadas ou mantidas de acordo 
com as instruções fornecidas pela BRASILVIC. Instruções de instalação e manutenção são 
fornecidas junto aos documentos entregues para o comprador.

Esta garantia não cobre nenhuma perda ou dano devido ao mau uso, abuso, vandalismo, 
tempestades incluindo granizo, vento, raio, fogo ou outros acidentes ou tensões e pesos 
anormais ou demais eventos fora do controle do fabricante.

Esta garantia não cobre perda de funcionalidade de qualquer estrutura, perda de tempo, 
custo de desmontagem e reinstalação de telhas defeituosas ou inconvenientes.

Se alguma telha falhar de alguma maneira coberta por esta garantia, o comprador original 
deve submeter uma reclamação por escrito descrevendo o problema, uma fotografia da 
telha, uma copia da nota fiscal com o nome do distribuidor, data e preço da compra e 
esta garantia enviando-as para o fabricante acima.

Se as telhas tiverem que ser substituídas, as telhas originais devem ser devolvidas para a 
INOVAÇÃO INDUSTRIAL EXPORTAÇÃO E IMPORTAÇÃO LTDA  para inspeção, com frete pré-
pago pelo reclamante. Se as telhas forem substituídas, será aplicada uma depreciação 
pro-rata , referente ao prazo de 5 anos garantido.

Esta garantia limitada é a única garantia fornecida pela INOVAÇÃO INDUSTRIAL 
EXPORTAÇÃO E IMPORTAÇÃO LTDA com relação às telhas e tal garantia é expressamente 
limitada aos termos aqui formulados. A INOVAÇÃO INDUSTRIAL EXPORTAÇÃO E 
IMPORTAÇÃO LTDA rejeita qualquer garantia expressa ou implícita de acordo comercial ou 
propósito particular. Nenhum distribuidor, agente, ou representante da INOVAÇÃO 
INDUSTRIAL EXPORTAÇÃO E IMPORTAÇÃO LTDA, tem qualquer autoridade de afirmar nada 
além do que consta neste documento.
O compromisso da INOVAÇÃO INDUSTRIAL EXPORTAÇÃO E IMPORTAÇÃO LTDA para 
qualquer comprador desta garantia é limitada, somente e exclusivamente ao preço de 
compra do produto e em nenhuma circunstância a INOVAÇÃO INDUSTRIAL EXPORTAÇÃO E 
IMPORTAÇÃO LTDA se compromete com custo de mão de obra, instalação, frete, impostos 
ou qualquer outro encargo.
A INOVAÇÃO INDUSTRIAL EXPORTAÇÃO E IMPORTAÇÃO LTDA não responde por nenhuma 
conseqüência incidental ou dano de qualquer natureza, se a reclamação se referir a itens 
de contrato de projeto, negligência ou outros.
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